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Két qua tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2024

~ Thyc hién K& hoach s6 435/KH-UBND ngay 08/3/2024 ctiia UBND huyén
vé vigc tuyén truyén Cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2024. UBND huyén bao
cao két qua thuc hién, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO

Thuc hién Ké hoach tuyén truyén cong tic CCHC nam 2024 ciia huyén, cac
co quan, ban, nganh, UBND cap xi d4 cu thé hoa thanh ké hoach cua don vi dé
t6 chire thuc hién, trong d6 tap trung ting cudng tuyén truyén CCHC trong ndi
bo tung co quan, don vi, bﬁng nhiéu hinh thirc phu hop, thuc hién cong khai thu
tuc hanh chinh (TTHC) tai cac co quan hanh chinh va tiép nhan y kién dong gop
cua ca nhan, t6 chirc va doanh nghiép vé TTHC; xay dung cac ndi dung tuyén
truyen 16ng ghép vao cac hoat dong vin hoa, vin nghé va td chic tuyén truyén
bing pa nd, ap phich trén dia ban huyén; xay dung cac chuyén muc, chuyén
trang vé CCHC trén song phat thanh hang tuan; to chic ddi thoai, truc tiép gitta
lanh dao v&i ca nhén, to chic va doanh nghiép dé trao d6i, thao g0 cac vudng
mic, kién nghi lién quan dén TTHC va cic co quan hanh chinh nha nuéc...

II. KET QUA THUC HIEN

. 1. Tang cuong tuyén truyén CCHC trong ndi b co quan, don vi, co' s¢
bang nhiéu hinh thirc phu hop

- UBND huyén chi dao cac co quan, don vi, UBND xa, thi trin tap trung
tuyén truyén CCHC thong qua cac cudc hoi nghi, sinh hoat “Ngay phap luat”,
cac cudc hop dan, hop 1¢ sinh hoat ¢ cac Chi hoi ap, khu phé; 16ng ghép vao cac
hoi nghi giao ban, hoi nghi tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat va cac
budi sinh hoat cua cac t6 chtrc chinh tri - x3 hoi, két qua dugc 38 cudc véi 950
luot nguoi tham dy, ndi dung cha yéu 1a tuyén truyén, phd bién sau rong vé tam
quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va tac dong cia CCHC dén phat trién kinh té - xa
héi ctia huyén; vai tro, trach nhiém ctua nguoi dung dau co quan, don vi ddi véi
viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

- Chi dao niém yét cong khai, ddy du va thuong xuyén cap nhat TTHC tai
Trung tdm Hanh chinh cong huyén, B6 phan Mot cura cap xd, Trang Thong tin
dién tir huyén dé nguoi dan, doanh nghiép tra ctru, tim hiéu. Theo d0, tat ca cac
co quan, don vi déu da bé tri Bang niém yét cong khai TTHC véi ndi dung va
hinh thirc dam bao theo quy dinh, ngoai viéc niém yét TTHC trén bang niém yét,
cac co quan, don vi tich cuc img dung cong nghé thong tin thong qua viéc tra
ctru TTHC qua md QR code... d3 gop phan tich cuc vao viéc cong khai, minh
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bach TTHC, tao diéu kién thuén lgi cho nguoi dan, doanh nghiép tiép can TTHC
va thyc hién quyén giam sat ciia cong dan di voi co quan hanh chinh nha nuéc.
Tinh dén thoi diém bao cdo, s luong thi tuc dugc cong khai Trang Thong tin
dién t huyén 210 TTHC, cdp x4 1a 101 TTHC; TTHC thyc hién tai nhiéu cap 1a
55 thu tuc; TTHC cua co quan hanh chinh nha nudc thugc nganh doc dong trén
dia ban huyén dugc dua vao Trung tam Hanh chinh cong huyén va BO phan
Tiép nhan va tra két qua hd so TTHC cip xa (Bé phdn Mot cira cap xd) 1a: 69
TTHC, trong d6: cap tinh 37 thu tuc, cip huyén 18 thi tuc, cip xa 14 thu tuc.

- Ban hanh K¢é hoach tuyén truyén chuyén di sb, phat trién chinh quyén so
va cong tac dam bao an toan thong tin mang trén dia ban huyén (Ké hoach s6
217/KH-UBND ngay 31/01/2024); trién khai thuc cac nhiém vu dam bao hiu
qua, tap trung tat ca cac ndi dung lién quan dén cong tac chuyén déi sd, gitp can
bo, cong chirc, nguodi dan dé dang tlep can, tim hiéu va tham gia thyuc hién.

- Tiép nhén va giai quyét 03 don phan anh, kién nghi cta nguoi dan, t6
chtre lién quan dén quy dinh TTHC.

2. Cong tic tuyén truyén trén cac phwong tién thong tin dai ching,
chuyén muc va Trang Thong tin dién tir cia huyén

Céc co quan, don vi, UBND x4, thi trin tuyén truyén cong tic CCHC trén
cac phuong tién thong tin dai chung va Trang Thong tin dién tir huyén. Noi dung
tuyén truyen duogc tap trung trong viée phd bién cac ndi dung ciia Chuong trinh
téng thé CCHC cua tinh va ctia huyén; cac vin ban quy pham phap luat da duoc
ra soat, stra d6i, bo sung, cac TTHC da duoc don gian hoa, méi ban hanh; cac
giai phap cai thién, nang cao chi s6 nang luc canh tranh cap huyén (PCI); cong
bd két qua phé duyét diéu chinh Quy hoach sir dung dat; tiép nhan giai quyét ho
S0 qua moi trudng mang; tra ctru tlen do giai quyet TTHC qua céac ung dung tin
nhin, zalo; mé cac dot tuyén truyén vé hoat dong cung cip dich vu cong mirc do
3, muc do 4.

Thudng xuyén cap nhat, niém yét cong khai, day da TTHC tai Trung tim
Hanh chinh cong huyén; B§ phan Mot cua cép xa va trén Trang Thong tin di¢n
tir dé nguoi dan, doanh nghiép tra ciru, tim hiéu. Theo dé, tit ca cic co quan,
don vi déu da bé tri Bang niém yét cong khai TTHC véi ndi dung va hinh thirc
dam bao theo quy dinh,... da gop phan tich cuc vao viéc cong Kkhai, minh bach
TTHC, tao dleu kién thun loi cho nguoi dan, doanh nghiép tiép can TTHC va
thuc hién quyén giam sat ctia cong dan d6i v6i co quan hanh chinh nha nudc;
xay dung chuyén muc cdu chuyén truyén thanh, cdu chuyén x6m lang CCHC
phat 24 tiéu pham véi thoi luong tir 08 dén 15 phut trén mot chuyén muc vao
ngay thir Nam hang tuan (dinh kém chuyén muc); phat thanh 41 tin, bai; tuyén
truyén bﬁng xe thong tin luu dong 02 cude, thuc hién 04 bang ron, chon loc mot
sb tiéu phém, bai viét, tin, mau chuyén cong tac cho Trang Thong tin dién tu
huyén, Dai Phat thanh va Truyén hinh Long An; Bio Long An.

3. T6 chirc d6i thoai, toa dam trwe tiép giira Chii tich UBND huyén véi
c4 nhén, t6 chitc va doanh nghiép dé trao doi, thao g& cic veéng mic, kién
nghi lién quan dén TTHC va cic co quan hanh chinh nha nwéc
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Véi chi truong ludn “dong hanh cing cong dong doanh nghiép”, nham giai
dap thic mac, kién nghi, thdo gd khé khin lién quan dén hoat dong san xuat
kinh doanh ctia doanh nghi¢p trén dia ban huyén; UBND huyén td chtrc 03 cude
ddi thoai, trong do6 c¢o6 01 cudc ddi thoai gitra Chu tich UBND huyén véi doanh
nghiép!. Qua dbi thoai, gitip cac doanh nghiép hiéu ré hon va tiép can cac chu
truong, chinh sach phat trién kinh té - xd hoi cua huyén, kip thoi thao go kho
khin, vuéng mic cho doanh nghiép trong qua trinh thyc hién thu tuc san Xuat
kinh doanh, dac biét 1a thao g& vudng mac trong giai doan phuc hdi san xuét;
gitp 1anh dao huyén ndm bét tinh hinh thyc té, tim tu, nguyén vong cua cac nha
dau tu, doanh nghiép dé c6 nhitng diéu chinh kip thoi trong qua trinh chi dao,
diéu hanh, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép dau tu, san xuat kinh doanh
trén dia ban huyén.

4. Xay dung cac ndi dung tuyén truyén 1ong ghép vao cic hoat dong
van héa, van nghé¢ va to chirc tuyén truyén bang pa né, ap phich trén dia
ban huyén

Nhiam quan tri¢t trong doi ngli CBCCVC va tich cyc van dong Nhan dan
thuc hién cac chil truong, Nghi quyét ciia Pang va chinh sach, phap luat cua
Nha nudc; dong thoi, dong vién, khich 1& Nhan dan hanh dong nham gop phan
nang cao hiéu qua trong thuc hién cac nhiém vu CCHC. UBND huy¢én dé thuc
hién tuyén truyen bang bang pa nd, ap phich, Bo nhén dién thuong hi¢u B6 phan
Mot cira v6i biéu tuong “Chung tay CCHC” dugc gan tai Trung tam Hanh chinh
cong va Bo phan Mot cura xa, thi tran. Riéng d6i vdi UBND cép x4, thudng
xuyén to chtrc thong tin trén hé thong Tram Truyén thanh dé nguoi dan thong
sudt cac quan diém, chu truong ciia Pang, chinh sach, phap lut cuia Nha nudc
vé CCHC.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

UBND huyén tap trung lanh dao, diéu hanh cac co quan, don vi, UBND x4,
thi trAn tuyén truyén cac noi dung thyc hién CCHC sau rong den toan thé
CBCCVC va Nhéan dan gop phan ning cao nhan thirc, hiéu biét vé quan diém,
muc tiéu, ndi dung thuc hién CCHC; nang cao hi€u luc, hi€u qua quan ly Nha
nudc; thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va tao diéu kién cho Nhéan dan
tham gia giam sat hoat dong ctua co quan Nha nudc va CBCCVC.

2. Han ché

Cong tac tuyén truyen chua thuong xuyén lién tyc, chi tap trung theo thoi
diém; noi dung tuyén truyén chua phong phu, hap dan.

Viéc 16ng ghép tuyén truyén vao cac hoat dong vin héa, van nghé trén dia
ban huyén chua dugc thuc hién thuong xuyén.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1 K& hoach s 1529/KH-UBND ngay 03/7/2024 ciia UBND huyén vé viéc déi thoai véi doanh nghiép.
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1. Tiép tuc day manh tuyén truyén pho bién Chuong trinh tong thé CCHC
giai doan 2021 - 2030, Ké hoach trién khai chuong trinh CCHC giai doan 2021 -
2025; nang cao hiéu biét vé trach nhiém cua CBCCVC trong viéc giai quyet cac
TTHC dbi véi Nhan dan; quyén, nghia vu va trach nhiém cua ca nhén, t6 chuc
trong viéc tham gia va giam sat tién trinh CCHC. Gitp cac ca nhan, t6 chirc tiép
can va hiéu rd hon cac chu truong, chinh sach phat trién kinh té - x4 hoi cua
huyén; dong thoi, giup lanh dao huyén nam bat tinh hinh thuc té, tam tu, nguyén
vong cua cac ca nhan, to chirc, doanh nghiép dé co nhimg diéu chinh kip thoi
trong qué trinh chi dao, diéu hanh; tuyén truyén niém yét, cong khai TTHC méi
ban hanh hoic dugc sta d6i, bd sung, thuc hién ché d6 cai cach cong vy, cong
chuc; quyén, nghia vu va trach nhiém ctia CBCCVC trong thyc thi cong vuy,
nhiém vu.

2. Nang cao chét lugng thong tin tuyén truyén, ting cudng tmg dung cong
ngh¢ thong tin, tuyén truyén CCHC trén cac phuong tién thong tin dai ching cua
huyén va x4, thi tran,... théng qua cac hinh thirc nhu ban tin, tip huan, hoc tap
kinh nghiém mo hinh cach lam hay, hoi thi... va cac hoat dong khac nham tao
diéu kién thuan loi cho to chuc, c4 nhan nim bat cac thong tin can thiét vé
CCHC.

3. Tiép tuc chi dao cic co quan chuyén mén thuéc UBND huyén ting
cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac tuyén truyén, nang cao hiéu
qua hoat dong; phong, chéng tham nhiing, phién ha, sach nhiéu trong tiép nhan
va giai quyét TTHC cho t6 chire, c4 nhan./.

Noi nhgn: ) TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 No6i vu (Phong TTr-CCHC); 4

- TT HU, TT HDND huy¢én; » CHU TICH
- CT, PCT UBND huyé¢n; '
- Céc nganh thudc UBND huyén; N\ /

- UBND x4, thi trin ’ 2P [
- C, PCVPnc;
- Luu: VT.

Trinh Phuwéc Trung
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